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NOTRE MANDAT

= Veiller au respect de vos
droits;

= S’assurer que Vvous soyez
traités dans le respect de
votre dignité et en
reconnaissance de vos droits
et libertés;

= Etre  votre
auprés des
I’établissement;

représentant
instances de

= Se préoccuper de la qualité

des services et de votre

satisfaction;

= Avoir une sensibilité
particuliere pour la clientele
vulnérable;

= Promouvoir I’'amélioration
des conditions de vie des
personnes hébergées.
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Le droit de porter plainte

NOUVELLE DU COMITE

UN PROJET QUI IMPLIQUE LES JEUNES

Chers usagers,

Depuis  plusieurs années, les
membres du Comité des usagers
souhaitent rejoindre la clientéle
jeunesse.

A force de réflexion, le comité de
travail a pensé créer une vidéo sur les
droits impliquant des jeunes du
secondaire.

Ainsi, depuis février dernier, c’est avec
grand bonheur que nous travaillons
avec une dizaine de jeunes de 13 a
15 ans de la Polyvalente Chanoine-
Armand-Racicot.

Pour ce projet, les jeunes avaient
carte blanche du contenu et de la
formule utilisée pourvu que le mandat
du Comité des usagers soit respecté.

Ayant a produire un SLAM dans le
cadre de leur cours de francais, ils ont
décidé de joindre I'utile a 'agréable.

A cette fin, nous avons obtenu la
collaboration de monsieur Réjean
Rouillard, psycho-éducateur de
l'école, qui a gagné plusieurs
concours de SLAM et qui a accepté de
coacher le comité et les éléves.

Nous travaillons depuis plusieurs
semaines a produire un SLAM sur les
droits, qui devrait voir le jour au mois
de mai.

Le Comité des usagers souhaite
remercier tous les jeunes participant a
ce projet, monsieur Réjean Rouillard,
ainsi que monsieur Louis-Philippe
Dubois, directeur adjoint de la
Polyvalente, qui nous a fourni les
locaux pour nous permettre d’atteindre
notre but.

Pour visionner notre vidéo ou en

connaitre I'évolution, suivez-nous sur
Facebook. m

Mme Sylvie Brodeur,

Mme Claudine Valliéres

Membres du Comité des usagers et

responsables du projet




